Zarzadzenie Nr 13/14
Dyrektora Zarzadu Drog Miejskich w Koszalinie
z dnia 31 marca 2014r.

w sprawie zatwierdzenia procedur systemu zarzadzania jakoscig i wprowadzenia do
stosowania aplikacji wspomagajacej system zarzadzania jakoscig

Na podstawie

- Statutu Zarzadu Drég Miejskich w Koszalinie uchwalonego Uchwata
NR LIV/646/2010 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 24 czerwca 2010r.,

- § 8 Regulaminu Organizacyjnego Zarzadu Drdég Miejskich w Koszalinie
zatwierdzonego Zarzgdzeniem Nr 19/84/11 Prezydenta Miasta Koszalina z dnia
27 stycznia 2011r,,

- Zarzadzenia Nr 513/2218/14 Prezydenta Miasta Koszalina z dnia 27 lutego 2014 r. w
sprawie udzielenia petnomocnictwa petnigcej obowigzki Dyrektora Zarzadu Drog
Miejskich w Koszalinie , zarzgdzam, co nastepuje:

Niniejszym informuje, ze od dnia 1 kwietnia 2014 r. w Zarzadzie Drog Miejskich w
Koszalinie obowigzywa¢ bedg procedury systemu zarzadzania jakoscig zgodne z wykazem
zamieszczonym w niniejszym zarzadzenie.
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Celem wprowadzenia procedur, jest zapewnienie powtarzalnosci wykonywanych zadan, z
jednoczesnym usprawnieniem jakosci ich realizacji.

§2

Procedury obowigzywaé bedg w wersji elektronicznej i w takiej postaci sg udostepniane
pracownikom Zarzgdu Drég Miejskich w Koszalinie.

Niniejszym zarzadzeniem wprowadzam do stosowania Portal systemu zarzadzania jakoscia
ktory stworzony zostat w aplikacji DGA Quality. Wszystkie dokumenty obowigzujagce w
systemie zarzgdzania jakoscig sg udostepniane za pomoca tej aplikacji.

Zobowigzuje wszystkich pracownikdw do zapoznania sie z dokumentacja systemu
zarzadzania jakoscig i jej stosowania w biezgcej pracy.

§3

Administratorem merytorycznym aplikacji ustanawiam Panig Aline Géral — Kierownika Dziatu
Organizacji i Kadr.
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Od dnia 1 kwietnia 2014 r. wszyscy pracownicy s3 zobowigzani do korzystania z
dokumentacji zamieszczonej w Portalu systemu zarzadzania jakoscia.



§5

Wycofuje z obowigzywania Zarzgdzenie nr 5/2011 w sprawie podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikow Zarzgdu Drég Miejskich w Koszalinie. Postanowienia Zarzgdzenia
zastepuje procedura P2-ZZL Planowanie i realizacja doskonalenia kompetencji pracownikéw
wprowadzana postanowieniami niniejszego zarzadzenia

§6

Wprowadzam do stosowania nastepujgce procedury i zatgczniki do nich:

W procesie nadzorowanie i doskonalenie SZJ (NDS)

Procedury:

P1-NDS Nadzorowanie dokumentacji i zapiséw SZJ (wydanie 01)

P2-NDS Planowanie i realizacja audytéw SZJ (wydanie 01)

P3-NDS Postepowanie z niezgodnoscig, dziatania korygujgce i zapobiegawcze (wydanie 01)
W procesie Obstuga Klientow (OKL)

Procedury:

P1-OKL Wydawanie decyzji, opinii, uzgodnien oraz warunkdéw technicznych (wydanie 01)
P2-OKL Obstuga skarg i zgtoszen od klientéw (wydanie 01)

W procesie zakupy (ZAK)
P1-ZAK Prowadzenie zakupdéw i ocena dostawcéw (wydanie 01)

W procesie zarzgdzanie mieniem (ZMN)

Procedury:

P1-ZMN Planowanie i realizacja inwestycji i remontéw (wydanie 01)
P2-ZMN Nadzér nad mieniem powierzonym (wydanie 01)

W procesie zarzadzanie zasobami ludzkimi (ZZL)
Procedury:
P1-ZZL Rekrutacja pracownikow

P2-ZZL Procedura Planowania i realizacji doskonalenia kompetencji pracownikéw

Ewa Ciszek
p.o. Dyrektora Zarzgdu Drég
Miejskich w Koszalinie



